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Afprøv Museum Helsingørs AI-Guide



Vi genopliver historie og fortællinger fra gamle arkiver ved
hjælp af moderne teknologi. Vores mission er, at gøre
historien tilgængelig for alle på en engagerende måde
gennem vores AI-chatrobot, som formidler viden i et
letforståeligt sprog.

VORES MISSION 



PRODUKT
Din AI-Oplevelsesguide 

Vi udvikler koden fra bunden og har dermed
fuld kontrol over alle features og tech-stakken
Personalisering af modellen, så den tilpasses
jeres projekt eller udstilling  

Tilvalg
Oplæsning af svar
Design og udvikling af landingpage, som
uddyber jeres udstilling eller projekt
QR-koder som besøgende kan scanne og få
adgang til chatbotten

    

Differentiering og tilvalg
To-vejs dialog i samme stil som med ChatGbT
Trænet på jeres arkiv af dokumenter, eller udvalgt
materiale f.eks. ifm. en udstilling
Vi ekstraherer tekst fra jeres PDF-filer eller
billeder fra jeres fysiske dokumenter
Vi står for opsætning af vektor-database og
AWS-server hvor at AI-modellen hostes

AI-baseret chatbot



FORDELE OG UNI﻿KKE
VÆRDITILBUD

Bevaring af Historie
Digitalisering sikrer, at gamle dokumenter og historiske materialer bevares i et moderne format, hvilket
forhindrer tab af viden og kulturarv over tid.

Effektiv Vidensdeling
Digitalisering muliggør hurtig og effektiv deling af information. Vores AI-system kan trække på en stor
database af viden og levere præcise svar på et øjeblik. Det kan hermed også anvendes som
opslagsværktøj internt, hvilket sparer medarbejdere for tid. 

Øget Tilgængelighed
Ved at digitalisere arkiverne gør vi historien tilgængelig for et bredere publikum. Folk kan få adgang til
information hvor som helst og når som helst, uden at skulle besøge fysiske arkiver.

Digitalisering af dokumenter 



Interaktiv Oplevelse
Vores AI-chatløsning bruger data til at skabe en interaktiv og engagerende oplevelse. Brugerne kan stille
spørgsmål og få dybdegående svar i realtid.

Øget Engagement
Denne AI-chatløsning fremmer en naturlig dialog, der opfordrer brugere til at fortsætte med at stille spørgsmål.
Det engagerende sprogbrug og interaktive måde at præsentere information på gør læringen mere tilgængelig
og interessant.

Forskelligartede opleveler 
Med vores AI-chatløsning er det muligt at skabe en række forskellige oplevelser gennem formidling. Uanset om
det bruges til en guidet gåtur, interaktiv udstilling, virtuel rundvisning eller uddannelsesprogrammer kan
løsningen tilpasses til at opfylde forskellige behov og interesser.

Engagement gennem oplevelser

FORDELE OG UNI﻿KKE
VÆRDITILBUD



CASE EKSEMPEL

I samarbejde med Museum Helsingør har vi lanceret en
AI-historieguide, der kan fortælle byens historie på 20
forskellige sprog. Guiden, kaldet "To Prompt or Not to
Prompt," er en generativ historieguide baseret på over
18.000 sider fra museets samlinger.

Ved at scanne en QR-kode rundt om i byen eller besøge
museum-helsingor.dk kan besøgende straks begynde
deres rejse gennem Helsingørs 600-årige historie uden at
downloade en app. Denne AI-guide tilbyder en unik og
interaktiv måde at opleve byens kulturarv på.

Museumschef Sebastian Gyrst-Longsig Christensen
udtaler, at guiden gør byens historie tilgængelig døgnet
rundt for både lokale og turister.

MUSEUM FÅR AI-HISTORIEGUIDE

Leder af Museum Helsingør Sebastian Gyrst-Longsig
Christensen siger:

Vores AI historieguide er tilgængelig på 20
forskellige sprog og giver derfor helt nye muligheder
for, at vi kan få kulturarven ud til alle byens turister
på deres eget sprog. Museets medarbejdere går på
den måde aldrig hjem, da borgere og turister i
Helsingør 24/7 kan gå i dialog med museet om
byens historiske steder. Vi er stolte af, at vi med
vores AI-guide giver både borgere og turister en
større mulighed for at lære Helsingør bedre at
kende, uafhængigt af hvor de befinder sig, og hvad
klokken er.” 

Foto & Artikel: Sjællandske Nyheder



MUSEUM FÅR AI-HISTORIEGUIDE

Borgmester Benedikte Kiær udtaler:

Jeg er stolt af, at vi i Helsingør Kommune på den her måde
er i front, når det handler om formidling af vores kultur og
historie. Projektet med To prompt-robotten understøtter jo
vores ambitioner om at styrke kulturturismen og fremme
kendskabet til Helsingørs rige historie. 

Jeg er rigtig glad for, at vores museum her tager førertrøjen
på blandt kulturinstitutioner både nationalt og
internationalt. 

Ved at gøre historien levende og tilgængelig for alle skaber
vi et stærkt fundament for fremtidige generationer." 

Foto: Helsingør Kommune

Artikel: Sjællandske Nyheder

Læs mere

Artikler: 

https://helsingor.dk

https://www.sn.dk

https://helsingor.dk/nyheder-og-fakta/nyheder-og-presse/nyheder/2024/juni/ny-ai-guide-kan-goere-dig-klogere-paa-helsingoers-historie
https://www.sn.dk/art5156135/helsingoer-kommune/nyhed/museum-faar-ai-historieguide/


MUSEUM FÅR AI-HISTORIEGUIDE

Direkte link til Museum Helsingørs chatbot:
https://museum-helsingor.dk/

https://museum-helsingor.dk/


SAMARBEJDE

Samarbejdet imellem Neobotanik og Digital Impact er
bundet op omkring vores fælles vision om, at skabe
kreative og innovative løsninger der former og forandrer
fremtiden.

Vi ønsker at gøre viden lettere tilgængelig og
oplevelsesrig. Derfor har vi fusioneret vores kræfter
indenfor oplevelsesøkonomi og kreativitet med de
skarpeste specialister indenfor kunstig intelligens - for at
genoplive gamle arkiver i en ny form.

Din AI-Oplevelsesguide 
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Stifter  of Neobotanik

MØD TEAMET

Senai Solommon

Udviklingschef
Abdel Seoud

Stifter Digital Impact
Zakarias Balling

Kreativ Direktør
Jennifer Schaller

Oplevelseseskonsulent
Nadja Mesic

Kontaktoplysninger

Kontakperson : Nadja Mesic

Tlf.: +45 33 14 83 83   

Dir.: +45 52 99 78 44
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Efter accept, går vi igang
med udviklingen og holder
jer i tæt loop. Der vil være
løbende revisions runder
for at sikre allignment med
jeres ønsker. 

Udvikling
Indlende møde som har til
formål at afdække jeres
behov og ønsker. Omend
det er en løsning til én
enkelt udstilling eller hele
jeres arkiv i ønsker
digitaliseret. 

Behovsafklaring
Vi vender retur med en
foreslået løsning, tidslinje
samt en pris på denne.

Foreslået løsning & pris
Løsningen sættes i drift jf.
den aftalte lanceringsdato,
og vi monitorer
performance tæt de første
uger efter lanceringen. 

Launch
Vi evaluerer sammen
performance og vurderer
om der skal foretages
post-launch ændringer. 

Evaluering

PROCES 
Processen for udarbejdelse og implementering af en skræddersyet løsning afhænger af konteksten. 
Dette er blot et eksempel på, hvordan en proces kunne se ud.

Der er ikke to løsninger som er ens, og derfor har vi ikke faste priser. Løsningens pris er bla. et
resultat af krav til funktionalitet, database størrelse, ønsket leveringstid, og tilvalg. Vi vil stille en
masse indledende spørgsmål, og pga. af disse komme med en pris. 

Økonomi



Afprøv Museum Helsingørs AI-Guide

Link til AI-Guide: 
https://museum-helsingor.dk/

https://museum-helsingor.dk/


Tak for jeres opmærksomhed
Vi bringer historie til live med vores AI-chatrobot. 
Skab fantastiske oplevelser på en ny måde med 
kunstig intelligens.
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